Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich:
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten flir den Versand innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland. Es gelten die am Tage der Bestellung gliltigen AGB.

2. Preise:
Es gelten die am Tage der Bestellung giiltigen Preise in €. Diese enthalten die jeweils gultige
Mehrwertsteuer der BRD.

3. Versandkosten:
Die Versandkosten (Porto/Verpackung) sind aufgrund der sehr unterschiedlichen Produkte stark
differenziert und daher den jeweiligen Preislisten zu entnehmen.

Der Versand ist derzeit nur in Lander der EU mdglich. Die Versandkosten in die Schweiz werden
auf Anfrage ermittelt, da es hier durch Zollmodalitdten etwas komplizierter ist.

Bei Bestellung mehrer Bilder oder anderer Artikel werden die Kosten gesondert ermittelt und
deren Hohe in der Bestellbestiatigung bekannt gegeben. Unter Umstanden kénnen durch
Zusammenfassung Kosten gespart werden.

4. Zahlungsbedingungen:
Grundsatzlich erfolgt die Bezahlung, soweit keine anderen schriftlichen Vereinbarungen getroffen
wurden, per Vorkasse durch Bankiberweisung.

5. Vertragsabschluss:

Der Kaufvertrag kommt mit dem Zahlungseingang des ausgewiesenen Preises inkl.
Versandkosten auf dem in der Bestellbestatigung genannten Kontos zustande. Frihestens mit
Zahlungseingang wird die Ware angefertigt bzw. lagernde Ware zum Versand angewiesen.

6. Lieferung:
Der voraussichtliche Liefertermin sowie das Unternehmen, welches die Ware an Sie ausliefert wird
in der Versandbestatigung angegeben.

Widerrufsbelehrung:

7. Widerrufsrecht:

A) Fir Waren, die nicht individuell fiir Sie angefertigt werden:

Dies gilt derzeit fir den Mandala-Kalender, die Mandala-Untersetzer und die Mandala-Postkarten.
Sie kénnen Ihren Kaufvertrag innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt mit dem
Erhalt der Ware. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Marcus Turner

Glockenblumenstr. 17

85551 Heimstetten

e-Mail: info@Creative-Artworks.de

B) Fir Waren die nach Ihrer Spezifikation (Motivwahl, GréBe, Material, Ausflihrungsart)
angefertigt werden:

Bei Bestellung wird der Artikel nach den gewlinschten Spezifikationen einzeln gesondert
hergestellt oder zur Herstellung in Auftrag gegeben.

Hier besteht daher kein Widerrufsrecht gem. § 312d Abs. 4 Nr. 1 BGB
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Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Der Kaufvertrag
wird nach der Ricksendung der Ware aufgelost und ich zahle bereits geleistete Zahlungen
innerhalb von 14 Tagen per Uberweisung auf Ihr Konto zuriick.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen Sie innerhalb von 30 Tagen nach
Absendung Ihrer Widerrufserklarung erfillen.

Kdnnen Sie mir die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuriickgewdhren, missen Sie mir insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberpriifung
von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieB3lich auf deren Prifung
- wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein Eigentimer in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Bei einer Ricksendung aus einer Warenlieferung, deren Bestellwert insgesamt bis zu EUR 40,-
betragt, haben Sie die Kosten der Rilicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht. Andernfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenlos.

Das Recht auf Widerruf des Vertrages besteht unabhdngig von Ihren Anspriichen auf
Gewahrleistung, sofern die Ware Fehler aufweist. Sofern ein gewahrleistungspflichtiger Mangel
vorliegt, sind Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, Nacherflillung zu
verlangen, von dem Vertrag zuriickzutreten oder den Kaufpreis zu mindern.

Ende der Widerrufsbelehrung

8. Datenschutz:

A) GemaB §28 BDSG (Bundesdatenschutzgesetz) mache ich Sie darauf aufmerksam, dass die im
Rahmen der Geschaftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemaB § 33
BDSG verarbeitet und gespeichert werden.

Samtliche von Ihnen erhobenen persénlichen Daten werden vertraulich behandelt. AusschlieBlich
im Rahmen der Bestellabwicklung (Zahlung, Versand) werden die notwendigen Daten auch
gegeniber Dritten verwendet. Die Weitergabe der Daten (Mailadressen, Namen, Anschriften)
erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfillung notwendig ist.

B) Bei Registrierung flir den angebotenen Newsletter erklaren Sie sich damit einverstanden, dass

Ihre Daten flr die hier erklarten Zwecke erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Diese
Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.
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